
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（玉溪市第十九批）

序号 受理编号 交办问题基本情况
行政
区域

问题
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被
处理情况

1
X3YN202405
280073

玉溪市昆玉高速（九龙立交至高仓立交，穿越玉溪市中心
城区路段）运营方未采取隔音降噪措施，噪音污染严重，
晚上22:30 -凌晨1:00严重影响沿线东西两侧200米范围内居
民正常休息。

玉溪
市

噪音 部分路段夜间存在噪音扰民情况。
基本
属实

加强高速路玉溪段巡查巡检，协调督促昆玉公司做好
路面的日常维护工作，减轻噪音影响。

1.通过路面养护、在道路两侧栽种树木、及时维修桥梁伸缩缝等措施降低路面噪音。
2.目前昆玉公司正在昆玉高速段开展路面横向振荡减速标线清理工作，以降低路面噪音。
3.召开了专题整治推进会，并明确将进一步开展现场踏勘，分类分路段科学细化整治方案并予以实施。

未办结 无

2
X3YN202405
280043

前期曾投诉玉溪市新平县水塘镇水塘社区耕地及林地被建
筑垃圾损毁的问题。地方在整改中仅将少量垃圾清除，但
10多亩土地上原有垃圾、拆迁厂房后的建筑垃圾和河里拉
来的石头还未清除，无法正常开展农业活动。

玉溪
市

生态

1.5月19日，已清除全部垃圾后开始拉土回填、复垦，不存在整改中仅将少量垃圾清除情况。
2.福乐源农家乐经营期间产生的垃圾在前期已自行焚烧清除。
3.2023年12月在拆除该地块上违规建筑物及回填鱼塘时，施工人员将拆除产生的少部分建筑垃圾，以及从附近大春河里
拉运的14车（约120方）砂石进行回填。

部分
属实

进行复垦耕地质量等别评定，开展验收；督促土地使
用者严格依法依规使用、管理该地块。

已委托第三方机构进行复垦耕地质量等别评定，根据出具的《复垦耕地质量等别评定报告》，耕地质量比整治前提
高0.3级。

阶段性办结 无

3
X3YN202405
280047

玉溪市红塔区中心城区公园、玉溪大河边高音喇叭扰民；
公园附近玉兴路与环山路交汇口红星天铂南侧，早晚有人
打大铁陀螺，噪声影响玉水金岸等小区居民生活。

玉溪
市

噪音
1.部分市民使用大功率音响设备在聂耳广场、聂耳公园等区域内开展娱乐活动时存在噪音扰民问题。
2.在红星天铂南侧附近公共空地和玉兴路与环山路交汇处五脑山公园内，部分中老年人用皮鞭抽打陀螺健身娱乐时产生
的声响存在扰民问题  。

属实
加大噪音污染防治法制宣传力度；建立常态长效管控
机制，强化巡查劝阻、强制联动手段，有效遏制超标
排放噪音行为。

1.管维方已安排专人开展值守和巡查，及时劝阻超标排放噪音行为。
2.加大宣传力度，及时引导市民健身娱乐防噪守法自觉。

阶段性办结 无

4
X3YN202405
280032

玉溪市红塔区玉兴路76号诚惠生活超市一、二楼六台大功
率空调24小时运转影响空气对流，噪声严重影响距离不足
20米远的聂耳故居搬迁住户生活。

玉溪
市

噪音
噪音主要来源于诚惠生活超市背后的外置散热设备和侧面爱婴堡的空气能热水器，经监测，外置散热设备噪音超标，存
在噪音扰民情况。

部分
属实

督促商户采取措施进行整改，确保噪音达标排。
1.诚惠生活超市和爱婴堡已对外置散热设备及空气能热水器外围加装隔音泡沫、隔音棉等材料。
2.再次监测，噪音达标。
3.适时开展走访。

已办结 无

5
X3YN202405
280012

玉溪市通海博鸿食品有限公司加工生产咸菜，生产后的含
盐废水未经处理污水直排沟渠，导致村民无法饮用井水，
且严重腐蚀周边房屋及土壤。

玉溪
市

水

1.该公司生产工艺为袋装泡制小米辣工艺，生产废水主要为清洗新鲜辣椒的不含盐废水，经多级沉淀处理后回用于绿
化，未发现生产废水未经处理直接排放的情况。经监测，水质达标。
2.2003年后，六一村各组饮用水替代为通海县供排水有限公司供应的自来水，无取用井水饮用的情况。检查发现，多户
居民家中存在前期房屋建设施工时自打的浅水井，经监测，其中3口井氯化物指标存在异常，井水偶尔用于冲厕所，未作
饮用。
3.经现场核查和走访，并未发现周边房屋及土壤严重腐蚀情况，对周边土壤进一步开展采样分析。

部分
属实

加强环境监督管理，督促企业严格落实污染防治措
施；加强部门协调联动，切实保障饮水安全。

1.督促企业规范收集、处理生产废水，严禁擅自倾倒、外排。
2.加强土壤污染防治，正对土壤取样检测分析中。
3.通海县已制定整改方案，加强联防联治，切实保障饮水安全。

未办结 无

6
D3YN202405
280041

玉溪市新平县扬武镇大开门社区小开门小组2000多亩集体
林地被砍伐准备建设焦化厂，开挖的石头和泥土都倾倒在
600多亩农田上。

玉溪
市

生态
1.云南玉溪仙福钢铁（集团）有限公司配套100万吨/年焦化建设项目依法取得《林木采伐许可证》，许可采伐面积
239.99亩，实际采伐量1018.2立方米。
2.项目批准使用面积519.29亩，超范围倾倒土方面积3.264亩（其中农用地1.878亩、建设用地1.386亩）。

基本
属实

立即清运超范围倾倒的土方，恢复土地原状。
1、已责令云南迈鼎建筑工程有限公司立即清运超范围倾倒的土方，6月5日完成全部清运。
2、已制定整改方案恢复土地原状，6月30日前完成。

未办结 无

7
D3YN202405
280040

玉溪市峨山县富良棚乡石板村村民在绿汁江（三岔河河
段）围河开田，河水倒灌到双柏县大麦地镇峨足村委会各
信代村田地内，导致农田被淹。

玉溪
市

生态
1.围河开田的情况实为村委会对原有耕地进行就地恢复。
2.2024年1月以来，绿汁江峨山段未发生过洪水水情，现场未发现河水倒灌导致农田被淹的情况。
3.在耕地恢复过程中临河一侧堆筑的河堤砂石，存在影响河道行洪安全隐患。

部分
属实

铲平临河堆筑的砂石，恢复至原河床高度，加强巡查
监管，防范行洪安全隐患。

1.已组织人员将临河一侧堆筑的砂石恢复至原河床高度。
2.加强巡查监管，防范行洪安全隐患。

已办结 无


